
2025Предприниматель
Э

ксперт в области прод
аж

Галина

Лазарева



Основательница нескольких 
бизнесов. 

 более 10 лет (декоративная 
плитка, бар, онлайн-курсы, digital-

агентство, IT-техподдержка)

Предпринимательский 
опыт

Эксперт в области продаж, 
менеджмента и технической 

поддержки цифровых продуктов

CEO бизнес-
партнер

 компании STILT и 
 агентства по разработке 

и продвижению сайтов SEOlytics

Достижения и опыт

1 2 3



образование

В/о "Маркетинг / ВУиТ

Курс "Управление процессами качества 
промышленных предприятий и в сфере услуг"  /МЭИ

Обучение в Международной ассоциации коучей и 
тренеров IPACT Ицхака Пинтосевича

2006 - 2010

2011

2020

Галина Лазарева



Опыт

работы

Заместитель руководителя 
колл-центра интернет-
компании "АИСТ"

2008 - 2010 гг

Коммерческий директор 
СМС-Инфо

2010 - 2011 гг

Коммерческий директор 
логистической компании 
"Атлас" 

2011 - 2014 гг

Генеральный директор 
производственно-
строительной компании 
"Gala" 

2014 - 2018 гг

Руководитель отдела 
продаж IT-интегратора 
kt.team 

2018 - 2021 гг

Руководитель кластера 
разработки и поддержки  
IT-интегратора AWG 

2021 г

Директор по сервису 
платформы для 
застройщиков "ДВИЖ"

2021 - 2022 гг 

Генеральный директор 
инцидентной технической 
поддержки STILT

2022 - по н.в. 

Бизнес-партнер агентства по 
разработке и продвижению 
сайтов SEOlytics

2024 - по н.в. 



Запуск 
проектов с нуля

2022 г

2024 г

2017 г

Получила доп. образование диетолога- 
нутрициолога и в коллаборации с 
тренером запустили онлайн курс 
стройности, который прожил 3 года  
(22 запуска) более 5000 постройневших 

2010 г

В партнёрстве первые в 
городе запустили компанию 
по смс-рассылкам 

Запустила производство и 
реализацию 3d гипсовых 
панелей, опередив тренд  
в ремонте на 5 лет

2015 г

Никогда не боялась внедрять на рынок 
свежие инновационные продукты, обучая 
рынок их потреблению:

Запустила STILT — аутсорс услуги 
инцидентной технической поддержки 
любого IT-сервиса в формате 24/7

Запустили в партнёрстве агентство                        
по разработке и продвижению сайтов SEOlytics



Хобби
Эндуро


Йога, гвоздестояние


Ведение личных и бизнесовых 
блогов


Разведение орхидей


Чтение книг


Пишу свою книгу



Примеры 
выступлений

Смотреть
Снижение стоимости владения сложным IT 
продуктом

Tech week 
2023, г. Москва

Смотреть
Tech week 
2024, г. Москва

Эффективная поддержка IT-систем для успешной 
интеграции с маркетплейсами: реальность или миф?

Смотреть
AGIMA BOOST 
2024, г. Москва

Как занять новую нишу на рынке или почему 
саппорт - важно?

https://rutube.ru/video/e80518841f3e19f3161d2ad561019c16/?r=wd&utm_medium=spikerskoe+portfolio+dlya+ploshchadok+regiona&utm_campaign=spiker+galina+lazareva
https://rutube.ru/video/e57efd6685bfce8f8432be5566b3a63d/?r=wd&utm_medium=spikerskoe+portfolio+dlya+ploshchadok+regiona&utm_campaign=spiker+galina+lazareva
https://rutube.ru/video/246da4ff260b0c4946240f804f0ecd13/?r=wd&utm_medium=spikerskoe+portfolio+dlya+ploshchadok+regiona&utm_campaign=spiker+galina+lazareva


Подкасты и интервью

ИнтервьюПодкаст

Смотреть

с Андреем Путиным, основателем kt.team,  
и Галиной Лазаревой 

Смотреть

Станислава Покрышкина  
с Галиной Лазаревой

Почему техподдержку IT-проектов 
нужно отдать на аутсорсПоддержка IT систем на аутсорсе

https://rutube.ru/video/7c34a90ead80cd67a5ec50c1a44ea724/?utm_medium=spikerskoe+portfolio+dlya+ploshchadok+regiona&utm_campaign=spiker+galina+lazareva
https://t.me/kt_team_blog?utm_medium=spikerskoe+portfolio+dlya+ploshchadok+regiona&utm_campaign=spiker+galina+lazareva
https://rutube.ru/video/6408c524ebd327badd5274bbc8395bcb/?utm_medium=spikerskoe+portfolio+dlya+ploshchadok+regiona&utm_campaign=spiker+galina+lazareva


Участие          
в масштабных 
проектах

Спикер Всероссийской программы развития

молодёжного предпринимательства “Я в деле”



связь со мной

Галина 
Лазарева

g.lazareva@stilt-itil.com

TG-канал: @lazareva_gala

Спасибо


